~Young People" Superflat

Kostenfrei Anschlusspreis
[ Bitte senden Sie die Vertragsunterlagen an: ] ins deUtSChe frei‘. Du SparSt
FestnetZ 25,- €.
First Mobile Communications GmbH telefonieren:

Service-Team Mobilfunk
IndustriestraBe 2

99869 Glinthersleben-Wechmar Kostenfrei Sim-0
netzintern nly nur

L _ telefonieren! 14/ 95 €
Statt 29,95 €
Pro Monat!

Nokia N97 mini Eigenschaften:

¢ 5 Megapixel-Kamera, 2 LED-Blitzlichter, bis
zu 14-facher Digitalzoom

e riesiges 3,2-Zoll-Display mit Touchscreen

e 16,7 Millionen Farben

¢ aufschiebbare vollstandige Tastatur

e 8 GB interner Speicher

e (bis zu 24 GB erweiterbar)

e W-LAN, UMTS uvm.

13:¢:

Barpreis 499 €

Unser Tipp: Das FlexFlat-Paket gleich mitbestellen.

Let's play! Hol Dir jetzt die coolsten Handyspiele, Klingeltdne, Logos und Software auf Dein Handy. Unbegrenzt
downloaden, wann und wo Du willst. Eine riesige Auswahl (Uber 250.000 Handydienste) warten auf Dich.
Das komplette Paket kostet gerade mal 4,99 €/Monat.

Den 1. Monat bekommst Du von uns geschenkt. Also, jetzt einfach das FlexFlat-Paket bestellen!

1) Dieses Aktionsangebot gilt nur in Verbindung mit einer SIM-Karte und ohne Hardware mit einem 24-monatigen Mobilfunkvertrag, durch den weitere Kosten entstehen.
2) Finanzierung (iber ComfortCard. Ab einer monatlichen Rate von 13,- €. Monatlicher Zins auf ausstehenden Saldo von 1,22% entspricht anfénglichen effektiven Jahreszins von 15,66%. Bonitét vorausgesetzt.

Checkliste zur Selbstkontrolle abhaken!

Die folgenden Unterlagen kénnen nur bearbeitet werden, wenn sie vollstandig ausgefillt und unterschrieben sind!
Haken Sie zu Ihrer eigenen Kontrolle diese Checkliste ab.

v/ Der Mobilfunkantrag und das Bestellformular sind vollstéandig ausgefiillt und unterschrieben.
v Die beidseitige Kopie des Personalausweises oder des Reisepasses liegt dem Mobilfunkantrag bei.

v Eine der folgenden Voraussetzungen fir die ,Young People" Aktion ist gegeben:
o fr alle zwischen 18 und 25 Jahren und/oder
o flir alle Studenten, Auszubildende, Teilnehmer am freiwilligen sozialen Jahr, sowie Wehr- und Zivildienstleistende
bis zum 30. Lebensjahr
¢ alle Kunden die keine dieser beiden Voraussetzungen erflillen zahlen nur 5 €/Monat Aufpreis

v Die Tarifliste und die AGB wurden erlautert und dem Kunden Uberreicht.

Angebot glltig ab Marz/2010, langstens bis auf Widerruf.




SuperFlat Aktion-Tarif GVICTORVOX

& Unbegrenzt ins gesamte deutsche Festnetz telefonieren!

& Unbegrenzt netzintern telefonieren!

& 24 Monate nur 19,95 € Paketpreis/Monat, statt 29,95 €/Monat!

& ..Young People"-Vorteil: 24 Monate nur 14,95 € Paketpreis/Monat!
& Anschlusspreis frei!

~Young People"’” SuperFlat Paketpreis pro Monat | 14,95 € |
~Normaler""” SuperFlat Paketpreis pro Monat | 19,95 € |
Innerdeutsche Verbindungen ins Festnetz je Minute | 0,00 € |
Innerdeutsche Verbindungen ins Vodafone-Netz/Mailboxabfrage je Minute | 0,00 € |
Innerdeutsche Verbindungen in andere dt. Mobilfunknetze je Minute | 0,29 € |
Innerdeutsche SMS” in alle Mobilfunknetze je SMS | 0,19 € |
Innerdeutsche MMS in alle Mobilfunknetze je MMS | 0,39 € |
Taktung” | 60/1 |
Zeitintervalle | rund um die Uhr |
Einmaliger Anschlusspreis fiir Tarife mit 24-monatiger Mindestvertragslaufzeit” | frei |
Optionen

MessagingFlat® pro Monat | 10,00 € |
Vodafone live!” pro Monat | 9,95 € |

Alle Preise in Euro, inklusive MwSt. Die Preise gelten nur flir Verbindungen aus dem dt. Vodafone-Netz, nicht flir Sonderrufnummern
(z.B. 0180/...), Auskunftsdienste und Rufumleitungen.

1) Mit Zahlung des monatlichen Paketpreises im Vodafone SuperFlat-Tarif sind alle innerdeutschen Gesprache ins Vodafone-Netz, ins Festnetz und Rufumleitungen zur Mailbox abgegolten.
Der SuperFlat-Tarif ist jeweils auf 15.000 Sprachminuten, d.h. 250 Stunden pro Monat limitiert. Wenn Du in einem Abrechnungszeitraum bei Abrechnung im 60/1 Takt mehr als 15.000
Minuten fiir Standardgesprache ins deutsche Vodafone- und Festnetz verbrauchst, dirfen wir das Vertragsverhaltnis auBerordentlich kiindigen.

Der verglnstigte Paketpreis von 14,95 €/Monat (ab dem 25. Monat 24,95 €/Monat) gilt fur alle zwischen 18 und 25 Jahren, sowie fur Studenten, Auszubildende, Teilnehmer am
freiwilligen sozialen Jahr, sowie Wehr- u. Zivildienstleistende bis zum 30. Lebensjahr (eine aktuelle Legitimationsbescheinigung, wie z. B. die Immatrikulationsbescheinigung, ist jahrlich
einzureichen). Es darf auf Deinen Namen noch kein anderer Vodafone-Vertrag mit Studenten-Vorteil/Vorteil fiir junge Leute bestehen. Entféllt die Berechtigung, z. B. weil der Wehrdienst
beendet wurde, ist dies mitzuteilen und es erfolgt eine Umstellung in den Normaltarif mit einem Paketpreis von 19,95 €/Monat bzw. 29,95 €/Monat ab dem 25. Monat.

2) Das Angebot gilt befristet bis 31.03.2010. Die Paketpreisreduzierung gilt in den ersten 24 Monaten. Ab dem 25. Monat betrégt der Paketpreis 29,95 € fur Neukunden ab 01.01.2010 gilt
ein monatlicher Paketpreis von 39,95 €.

3) Fur Victorvox-Kunden wird in den Vodafone SuperFlat-Tarifen die Nutzung der Zentralen +49 172 22 70 333 oder +49 172 227 0000 vorausgesetzt. Ansonsten wird eine SMS mit 0,25 €
berechnet.

4) Im 60/1-Takt wird die erste Minute voll, danach sekundengenau abgerechnet.

5) Die Mindestvertragslaufzeit betréagt 24 Monate. Danach verléngert sich das Vertragsverhaltnis automatisch um jeweils zwolf (12) Monate, sofern nicht eine Partei das Vertragsverhaltnis
mit einer Frist von drei (3) Monaten zum Monatsende vor Ablauf der Vertragslaufzeit schriftlich kiindigt. Die Kiindigung erfolgt zum Monatsende. Fir die Fristwahrung kommt es auf den
Zugang der Kiindigung bei dem anderen Vertragspartner an.

6) Die im Optionspreis enthaltenen Inklusiv-SMS und Inklusiv-MMS werden im Aktivierungsmonat anteilig gewahrt. Fir die MessagingFlat gilt: die 40 Inklusiv-SMS gelten fir
innerdeutschen SMS-Versand in alle Netze, die 3.000 Inklusiv-SMS gelten fir innerdeutschen SMS-Versand ins Vodafone-Netz, die 1.500 Inklusiv-MMS gelten fir innerdeutschen MMS-
Versand ins Vodafone-Netz, jeweils ohne Sonderrufnummern und Rufumleitungen. Nicht genutzte Inklusiv-SMS und Inklusiv-MMS kénnen nicht in den Folgemonat Ubertragen werden.
Nach Verbrauch der Inklusiv-SMS/Inklusiv-MMS wird der gliltige SMS-Preis bzw. MMS-Preis Ihres Tarifs berechnet.

7) Gilt nur fur das Surfen im Vodafone D2-Netz auf HTTP-basierten Internetseiten sowie bei Nutzung von durch Vodafone zertifizierten Clients jeweils ber den APN ,wap.vodafone.de". Die
Nutzung der Option ist nur mit einem Mobiltelefon ohne angeschlossenen Computer zuldssig, geeignetes Endgerat erforderlich. Die Vodafone live! InternetFlat beinhaltet eine E-Mail
Flatrate flr E-Mail-Verkehr Uber den APN (Zugangspunkt) ,wap.vodafone.de®, der lber die gangigen E-Mail-Protokolle zu imap.email.vodafone.de, pop.email.vodafone.de,
smtp.email.vodafone.de Ubertragen wird. Du profitierst von einem Sammeldienst fir bis zu 5 E-Mail-Konten bei externen Providern. Um die Vodafone live! InternetFlat zu nutzen,
brauchst Du ein Internet- und E-Mail féhiges Handy.

Weitere Hinweise, Verbindungs- und Servicepreise s. aktuelle Informationen ,Optionen™ und Datendienste im Vodafone-Netz sowie der Servicepreisbroschire.

Irrtimer und Druckfehler sowie Anderungen vorbehalten. Stand: M&rz/2010

Verfiigbares Mobilfunknetz: & vodafone



VICTORVOX

VICTORVOKX ist eine Marke der Drillisch Telecom GmbH

Wilhelm-Rontgen-StraBe 1-5, 63477 Maintal

HRB 91912, Amtsgericht Hanau

Geschéftsfiihrung: Paschalis Choulidis, Vlasios Choulidis,
André Driesen, Andreas Martinez

1. Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht: Sie kdnnen Ihre Vertragserkldrung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Griinden in Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder -
wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf tberlassen wird - durch Riicksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in
Textform, jedoch nicht bevor Ihnen eine Abschrift des Vertrages zur Verfligung gestellt worden ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige
Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an:

VICTORVOX c/o First Mobile Communications GmbH, Service-Center, Industriestrale 2, 99869 Glinthersleben-Wechmar.

Widerrufsfolgen: Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurtickzugewahren und ggf. gezogenen Nutzungen
herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurtickgewahren, miissen Sie
uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschlieBlich auf deren Priifung
- wie sie Ihnen etwa im Ladengeschaft méglich gewesen ware - zuriickzufiihren ist. Im Ubrigen kénnen Sie die Pflicht zum Wertersatz fiir eine durch die
bestimmungsgemaBe Ingebrauchnahme der Sache entstandenen Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie Ihr Eigentum in Gebrauch
nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt. Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Kosten und Gefahr zurlickzusenden. Nicht
paketversandfahige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen mussen innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Die
Frist beginnt fiir Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklarung oder der Sache, fiir uns mit deren Empfang. Ende der Widerrufsbelehrung.

Antrag Vertragspartner-Nr. VM 779
| | | | |

Name, Vorname Vertriebspartner Vertriebspartner-Nr. Aktionskennzeichen

2. Antragsteller Fiigen Sie bitte unbedingt eine Kopie Ihres Ausweises und Ihrer Bankkarte (jeweils Vorder- und Rickseite) bei.

D Herr D Frau D Firma
| | | | |

Name, Vorname bzw. Firmenname (bei Firma Gewerbeanmeldung oder HR-Auszug beiftigen) Geburtsdatum Geburtsort

StraBe, Hausnummer Postleitzahl Wohnort

Telefon tagsuber (bitte Vorwahl nicht vergessen) E-Mail-Adresse
D Reisepass |

Personal- oder Reisepass-Nummer

| D Personalausweis

Datenschutzkennwort (fir telefonische Auskiinfte zu Ihrem Vertrag)
Wichtig:
| Nicht EU-Ausléander bitte eine Kopie der Aufenthaltsgenehmigung beiftigen!

Staatsangehdrigkeit

Firmengrindungsjahr

arif/Hardware/Einzelverbindungsnachweis/Telefonbucheintrag

Mobilfunknetz: [_]T-Mobile [_]Vodafone [_]E-Plus Speicherung der Verkehrsdaten:
Speicherung der Verkehrsdaten, Léschung der Daten 80 Tage nach Rechnungsversand
Tarifname: | | und Einzelgesprachsnachweis gewtinscht:
D Standard (kostenfrei) oder D Komfort
Dienste: D Mailbox D Rufnummer-Ubertragung D vollstandige Speicherung oder D um die letzten 3 Stellen gekirzt
D Rechnung-Online D Sofortige Léschung der Verkehrsdaten nach Rechnungserstellung
Tarif-Optionen' D Fun-Option (1 Klingelton oder Java-Game/Monat) D Costchecker (kein Einzelgesprachsnachweis moglich; alle Verkehrsdaten werden unwiderruflich geléscht)

(kostenpflichtig) Sofern ich keine Auswahl treffe, werden die Verkehrsdaten vollstéandig gespeichert.

Hardwarebestellung im Namen und Rechnung der First Mobile GmbH:

Hardwarebezeichnung Preis (inkl. MwSt.)

Die SIM-Karte und die Hardware bleiben bis zum Ablauf der Mindestvertragslaufzeit Eigentum der First
Mobile Communications GmbH. Bei Auflésung des Vertrages vor Ablauf der Mindestvertragslaufzeit wird

Telefonbucheintrag:
D Antragsteller oder D Rechnungsempfanger bzw. Mitbenutzer (ggf. streichen)

D Name und Telefon-Nr. oder D Name, Anschrift und Telefon-Nr.

FMVV Versions-Nr.: 003/Druck: 11.2009 | Antrag: VICTORVOX c/o First Mobile GmbH, Service-Center | 1. Kopie: Vertriebspartner | 2. Kopie: Antragsteller | AGB: Antragsteller

der Hardwarepreis ohne Karte It. giltiger Preisliste in Rechnung gestellt. Die Mobilfunkkarte wird zusam-
men mit der Hardware nach der Freischaltung kostenfrei (Versendung per Nachnahme zzgl. 4,50 €, wenn
Hardware einen Verkaufspreis hat) zugesandt. Farbwiinsche kénnen leider nicht berticksichtigt werden.

4. Bankverbindung

terschrift (unbedingt erforderlich)

Ich bin widerruflich damit einverstanden, dass meine Mobilfunknummer in gedruckte und elektronische
Telefonverzeichnisse eingetragen wird und hierliber Auskiinfte erteilt werden. (ggf. streichen)

Ich bin widerruflich mit der Inverssuche einverstanden, mit der eine Auskunft Giber meinen vorstehenden
Telefonbucheintrag mdglich ist, wenn nur meine Mobilfunknummer bekannt ist. (ggf. streichen)

Hiermit erteile ich widerruflich der Drillisch Telecom GmbH die Erméachtigung zum Einzug der Rechnungsbetrége von nachfolgendem Konto und trage Sorge fiir ausreichende Deckung.

Name, Ort Kreditinstitut

Bankleitzahl

X |

Kontonummer

inzelgesprachsnachweis/Datenschu

prachsnac|

Ort, Datum

Unterschrift Kontoinhaber

Zustandekommen des Vertrages/Bestatigung

Soweit ich die vollstandige Léschung der Verkehrsdaten beantrage, werden diese sofort nach Rechnungserstellung geldscht. Eine Uberpriifung der Verkehrsdaten ist

danach nicht mehr méglich. Ich werde alle etwaigen Mitbenutzer des Mobilfunkanschlusses auf die Verarbeitung und Ubermittlung der Verkehrsdaten hinweisen.

Datenschutz Ich bin damit einverstanden, dass die Drillisch Telecom GmbH im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere der Datenschutzgesetze (z. B. BDSG, TKG) unter Vornahme
danach vorgeschriebener Interessenabwagung sowie auf der Grundlage der vorliegenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen, zum Zwecke der Vermeidung von Missbrauch von Telekommunikations-
dienstleistungen und zum Zwecke der Bonitatsprifung anhand meiner persénlichen Daten vor der Freischaltung und wéhrend der Dauer des Vertragsverhaltnisses Kreditauskiinfte bei SCHUFA, CEG,
Birgel (Fraud Prevention Pool), InFoScore, Informa und ggf. bei weiteren Auskunfteien einholt, sowie Daten an diese Auskunfteien, anerkannte Wirtschaftsauskunfts- und Warendienste, andere
Telekommunikationsanbieter und Netzbetreiber meldet. Die Kontaktadressen der Auskunfteien kdnnen Sie bei Bedarf unter der Rufnummer 0180/5330530 (14 Cent/Min. aus dem dt. Festnetz, ggf.
abweichend fiir Mobilfunkteilnehmer) erhalten. Der Vertrag kommt geméB der Allgemeinen Geschéaftsbedingungen, dort Ziffer III. zustande. Mit der Unterschriftsleistung bestétige und erkenne ich die
beigefiigten Allgemeinen Geschéftsbedingungen sowie die Giiltigkeit der VICTORVOX-Tarifliste fiir das Vertragsverhaltnis an.

Ich bestatige die Richtigkeit der Daten; folgende Unterlagen haben mir im Original vorgelegen:

D Personalausweis D Reisepass D Vollmacht D Bankkarte

| X |

X

Ort, Datum Unterschrift Vertriebspartner

Ort, Datum

Unterschrift Antragsteller

First Mobile Communications GmbH, Diensteanbieter oder dessen Beauftragter méchten Sie gerne tiber neue Angebote und neue Tarife im Bereich des Vertragsverhaltnisses informieren. Die Information
kann per Telefon oder auch durch E-Mail oder SMS - sofern uns die Adressen vorliegen - erfolgen. Mit Ihrer Einwilligung werden Ihre Kundendaten zu diesem Zweck gespeichert und verwendet.

(] 1ch erklare meine Einwilligung zu der vorgenannten Werbung und Datenspeicherung.
Sollten Sie Ihre Einwilligung (durch ankreuzen und Unterschrift) nicht erkldren, werden Sie keine weitere Information erhalten und die Datenspeicherung zu diesem Zweck unterbleibt. Sofern Sie Ihre

Einwilligung erklart haben, kénnen Sie diese jederzeit in Textform (Brief, E-Mail, Fax) widerrufen.

| | X

Ort, Datum

Unterschrift Antragsteller

First Mobile Communications GmbH, Industriestr. 2, 99869 Giinthersleben-Wechmar | Hotline: 0180 - 590 24 24* | Fax: 0180 - 591 24 24* | Internet: www.first-mobile.de | E-Mail: info@first-mobile.de | *14 Cent/Min. aus dem dt. Festnetz, ggf. abweichend fir Mobilfunkteilnehmer



Bestellung - Bitte Angaben Uberprifen und unterschreiben. Danke!

1. Deine Daten

Name Vorname
StraBe Haus-Nr. PLZ Ort
Telefon tagsiber (bitte mit Vorwahl) E-Mail-Adresse

2. Dein Nokia N97 mini

499 €, Zahlung per Nachnahme

Bei der Zahlweise Nachnahme fallen 4,50 € Nachnahmegebiihren seitens Vodafone First Mobile und 2 € durch den Zusteller vor Ort an.
D Finanzierung Uber die Santander Consumer Bank

Finanzierung Gber ComfortCard. Ab einer monatlichen Rate von 13,- €. Monatlicher Zins auf ausstehenden Saldo von 1,22% entspricht anfanglichen effektiven Jahreszins von
15,66%. Bonit&t vorausgesetzt. Partner ist die Santander Consumer Bank AG.

D kein Handy, nur SIM-Karte

[ | [x J

Ort, Datum Deine Unterschrift

3. Dein Fox-Entertainment-Paket

D FlexFlat-Paket fiir 4,99 €/Monat (einen Monat kostenfrei)

FlexFlat-Paket: Mobile Flatrate der Fox Mobile Distribution GmbH fiir die unbegrenzte Nutzung von Produkten der Marke Jamba. Inbegriffen sind Handyspiele, Klingeltdne,
Logos und Handysoftware. Auswahl aus tber 250.000 Handydiensten. Ausgenommen sind Jamba Music (Full-Track Music) und SMS/MMS-Infodienste. Die Vertragslaufzeit
betragt 24 Monate. Die Leistungen werden Ihnen im ersten Monat kostenlos zur Verfigung gestellt und es wird Ihnen ein Sonderkiindigungsrecht zum Ende des ersten Monats
durch schriftliche Mitteilung an Fox Mobile Distribution eingeraumt. Nach Ablauf der 24 Monate verléngert sich der Vertrag um weitere 12 Monate, sofern der Vertrag nicht zum
Laufzeitende geklndigt wird. Der Preis ab dem zweiten Monat betragt 4,99 €. Die Nutzung des Paketguthabens ist nach Erhalt der BegriiBungs-SMS maglich (48-72 Stunden
nach Aktivierung des Mobilfunkvertrages). Fiir die Nutzung der enthaltenen Dienste fallen die giltigen Internetkosten (WAP, GPRS) des Providers an. Bei Fragen bitte aus-
schlieBlich an die Kundenbetreuung wenden: 01805-55 48 90 (Mo.-Sa. von 8-20 Uhr, 0,14 €/Min. DTAG, Mobilfunk abweichend). Guthabennutzung, Handytypen & AGB:
www.jamba.de auf Handy und PC. Anderungen und Irrtiimer vorbehalten.

D Music-Paket flir 4,99 €/Monat

Music-Paket: Musikdienste fiir Handy und PC von der Fox Mobile Distribution GmbH fiir Produkte der Marke Jamba. Inbegriffen sind monatlich 10 Full Track-Music (mp3) Titel
von Jamba-Music zum herunterladen, héren und brennen. Die Nutzung ist auf PC und Handy mdglich. Auswahl aus tber 1,7 Millionen Titeln. Preis 4,99 Euro/Monat.
Vertragslaufzeit 24 Monate. Der Vertrag verlangert sich um weitere 12 Monate, sofern der Vertrag nicht zum Laufzeitende gekiindigt wird. Die Nutzung des Paketguthabens ist
nach Erhalt der BegriiBungs-SMS mdoglich (48-72 Stunden nach Aktivierung des Mobilfunkvertrages). Fir die Nutzung der enthaltenen Dienste fallen die glltigen
Internetkosten (WAP, GPRS) des Providers an. Bei Fragen bitte ausschlieBlich an die Kundenbetreuung wenden: 01805 - 55 48 90 (Mo.-Sa. von 8-20 Uhr, 0,14 €/min DTAG,
Mobilfunk abweichend). Guthabennutzung, Handytypen & AGB: www.jamba.de auf Handy und PC. Anderungen und Irrtiimer vorbehalten.

D kein Fox-Entertainment-Paket

Widerrufsbelehrung

Sie kénnen Ihre Vertragserklarung innerhalb von 2 (zwei) Wochen ohne Angabe von Griinden in Textform (Brief und Fax) widerrufen. Die Frist beginnt jedoch nicht vor Vertragsschluss
und auch nicht vor der Erfullung unserer Pflichten geméaB § 312e Abs.1 Satz 1 BGB in Verbindung mir § 3 BGB-InfoV sowie der Erfullung unserer Informationspflichten gemaBs § 312 ¢
Abs.2 in Verbindung mit § 1 Abs.1,2 und 4 BGB-InfoV. Zur Wahrung dieser Frist genligt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an:

Fox Mobile Distribution GmbH, Karl-Liebknecht-Strasse 5, 10178 Berlin oder per Fax an 01805 - 52622744.

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewdhren und gegebenenfalls gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen
Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zuriickgewdahren, missen Sie uns insoweit gegebenenfalls Wertersatz leisten.

[ | [x J

Ort, Datum Deine Unterschrift




Allgemeine Geschiftsbedingungen
der Drillisch Telecom GmbH fiir Dienstleistungen im Bereich Mobilfunk

I. Allgemeines

1. Die nachfolgenden Bedingungen sind Bestandteil des Dienstleistungsvertrages und regeln die Teil-
nahme des Kunden an den Mobilfunkdiensten der Drillisch Telecom GmbH, Wilhelm-Réntgen-Strale 1-5
in 63477 Maintal (nachfolgend ,Drillisch Telecom®).

Die Tarife fiir die Nutzung der Telekommunikationsdienstleistungen richten sich nach dem bei Vertrags-
schluss gultigen Tarifflyer, die Preise fiir Serviceleistungen nach dem zum Zeitpunkt der Inanspruchnahme
oder Entstehung geltenden Servicepreisheft. Diese Informationen sind auch unter www. drillisch-
telecom.de, www.alphatel.de, www.telco.de und www.victorvox.de einsehbar und abrufbar.

2.Von diesen Bedingungen abweichende Regelungen erkennt Drillisch Telecom nicht an, es sei denn, sie
werden von Drillisch Telecom ausdriicklich schriftlich bestétigt.

3. Die Regelungen des Telekommunikationsgesetzes (TKG) - in der jeweils aktuellen Fassung - gelten
auch, wenn nachfolgend nicht ausdriicklich auf sie Bezug genommen wird.

Il. Dienstebereitstellung im Bereich Mobilfunk durch Drillisch Telecom

1. Zwischen den Netzbetreibern und Drillisch Telecom bestehen Diensteanbietervertrage, aufgrund derer
Drillisch Telecom in eigenem Namen und auf eigene Rechnung fiir die Vermarktung der GSM-Netze
verantwortlich ist. Drillisch Telecom bietet insbesondere die Mdglichkeit, mit Hilfe des Mobiltelefons
Telefonanrufe zu tatigen und entgegenzunehmen bzw. Datenverbindungen (Daten, Fax, Kurzmit-
teilungen, UMTS, GPRS oder MMS) zu nutzen. Die Erreichbarkeit aus anderen Netzen oder von
Teilnehmern in anderen Netzen ist davon abhangig, dass entsprechende Zusammenschaltungsverein-
barungen zwischen den jeweiligen Netzbetreibern bestehen. Je nach Frequenz der Mobilfunknetze im
GSM-Bereich benétigt der Kunde gegebenenfalls spezielle Endgerate.

2. Auf der Grundlage dieser Geschéftsbedingungen wird durch Drillisch Telecom die Anbindung des
Kunden an die GSM-Netze herbeigefiihrt und deren Nutzung ermdglicht. Die voraussichtliche Dauer bis
zur Bereitstellung eines Anschlusses betragt 24 Stunden. Der Kunde hat zu beachten, dass die von
Drillisch Telecom angebotenen Telekommunikationsdienstleistungen mit Riicksicht auf den gegen-
wartigen Stand der Technik Einschrankungen unterliegen kénnen. Daher ist eine Nutzung des Mobil-
telefons innerhalb Deutschlands und in den (ibrigen europaischen Léndern nicht flichendeckend gewahr-
leistet und eine flachendeckende Versorgung von Drillisch Telecom nicht zu verantworten. Das bereitzu-
stellende Netz hat gemittelt tiber die Flache der Bundesrepublik Deutschland eine (iber 365 Tage gemit-
telte mittlere Verfugbarkeit fiir den Aufbau von Verbindungen von 97,5 %. Der Kunde erkennt an, dass die
ungestorte Teilnahme ferner aus zwingenden technischen Griinden nicht von jedem Standort aus méglich
ist und die Verfligbarkeit verschiedenen Umwelteinfliissen unterliegt (z. B. Abschirmung in Geb&uden,
Tunneln). Die Leistungspflicht von Drillisch Telecom unterliegt deshalb den vorgenannten Einschran-
kungen, da diese auferhalb des Einflussbereiches von Drillisch Telecom liegen. Schadensersatz- und
Regressanspriiche aus der liickenhaften Verfligbarkeit eines Netzes sind deshalb ausgeschlossen.

3. Die Haftung fiir zeitweilige Unterbrechungen oder Beschrankungen der Netzleistungen ist ausgeschlos-
sen, wenn sie auf hdherer Gewalt beruhen. Das gleiche gilt fiir unvorhersehbare und von Drillisch Telecom
nicht zu vertretende Umsténde, wenn diese die von Drillisch Telecom angebotenen Leistungen voriiber-
gehend unzumutbar erschweren oder unmdglich machen, wie z. B. wesentliche Betriebsstorungen,
Energieversorgungsschwierigkeiten, Arbeitskdmpfe oder behérdliche Manahmen.

Ill. Vertragsbeginn

1. Der Vertrag kommt aufgrund eines vom Kunden ordnungsgeman ausgefiillten und unterschriebenen
Kundenantrages und seiner konkludenten Annahme durch Drillisch Telecom zustande, indem die SIM-
Karte freigeschaltet wird. Ein Mobilfunkvertrag kommt auch dann zustande, wenn Dirillisch Telecom dem
Kunden eine oder mehrere freigeschaltete SIM-Karten aushandigt und der Kunde mit mindestens einer
der zur Verfligung gestellten SIM-Karten telefoniert oder andere entgeltpflichtige Leistungen von Drillisch
Telecom in Anspruch nimmt. Mit der Freischaltung (Aktivierung) der SIM-Karte, die dem Kunden von
Drillisch Telecom zum vertrags- und funktionskonformen Gebrauch lberlassen und damit nicht Eigentum
des Kunden wird (vgl. Klausel XI1.7), beginnt zugleich die Laufzeit des Vertrages.

2. Drillisch Telecom ist nicht verpflichtet, den Antrag des Kunden anzunehmen. Drillisch Telecom ist insbe-
sondere berechtigt, die Annahme des Antrages davon abhéngig zu machen, dass eine positive Auskunft
uber die Kreditwiirdigkeit des Kunden erteilt wird. Drillisch Telecom behalt sich ausdriicklich vor, den
Antrag nicht anzunehmen, wenn der Kunde mit Zahlungsverpflichtungen im Riickstand ist, die sich aus
einem friiheren oder einem noch bestehenden anderen Vertragsverhaltnis mit Drillisch Telecom ergeben.

IV. Roaming/Internationale Verbindungen/Premiumdienste

1. Eine Freischaltung fiir Roaming- und internationale Dienste sowie fiir Premiumdienste ist mit der
Annahme des Kundenantrages nicht verbunden und bedarf einer gesonderten Vereinbarung. Drillisch
Telecom behalt sich jedoch vor, Roaming ohne gesonderten Antrag des Kunden freizuschalten, soweit der
Kunde seine vertraglichen Pflichten erfiillt.

2. Roaming bedeutet, dass der Kunde mit seiner Netzkarte in auslandischen GSM-Mobilfunknetzen fiir
ankommende Dienste erreichbar ist (ankommendes Roaming) und abgehende nationale oder inter-
nationale Dienste in Anspruch nehmen kann (abgehendes Roaming). Beide Arten des Roamings sind
kostenpflichtig. Die Roamingfreischaltung setzt voraus, dass zwischen den deutschen und den auslan-
dischen Netzbetreibern die entsprechenden Abkommen bestehen.

V. Rufnummernanzeige

1. Die Ubertragung und Anzeige der Mobilfunknummer an einem angerufenen Anschluss ist voreingestellt.
Die Rufnummer wird dann bei jedem vom Kunden angewahlten ISDN-Kunden oder anderen D- und E-
Netz-Kunden sichtbar, soweit die Kunden diesen Dienst ebenfalls nutzen. Die Rufnummerniibermittiung
kann auf Antrag abgeschaltet/deaktiviert werden.

2. Eine fallweise Aktivierung bzw. Deaktivierung der Rufnummerniibermittlung vor jedem Anruf ist nur
durch eine entsprechende Einstellung des Gerates méglich, sofern diese Funktion untersttitzt wird.

3. Die Aktivierung bzw. Deaktivierung der Rufnummerniibermittiung erfolgt mit einer zeitlichen Verzoége-
rung nach Antragstellung.

VI. Entgeltpflichtige Leistungen

1. Die Anschlussgebiihr als einmaliges Entgelt fiir die Freischaltung der Rufnummer im D- bzw. E-Netz
wird mit der ersten Rechnung féllig. Die nutzungsunabhangige Grundgebiihr ist ein laufendes Entgelt flr
die Bereitstellung des Anschlusses, das Drillisch Telecom in der Regel monatlich im Voraus erhebt. Die
monatlichen Verbindungsentgelte stellt Drillisch Telecom im Nachhinein in Rechnung. Die Entgelte ver-
stehen sich jeweils inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer.

2. Drillisch Telecom weist ausdriicklich darauf hin, dass Roamingverbindungen, Verbindungen zu
Premiumdiensten sowie Uber das Sprach- oder Datennetz in Anspruch genommene Dienstleistungen
verzogert vom Netzbetreiber (ibermittelt werden kénnen und deshalb eine verzégerte Abrechnung erfol-
gen kann. Sollte der Kunde einen Tarif mit einem Mindestverbrauch oder Freiminuten gewéahlt haben,
kénnen diese Verbindungsdaten ggf. nicht mit in der Rechnung fiir den Zeitraum der Entstehung des
Entgeltes abgerechnet werden. Dies erfolgt dann in einer der darauf folgenden Rechnungen.

3. Das Entgelt fiir SMS-Dienstleistungen entsteht mit der Versendung der Nachricht in das Netz des
Empfangers. Die Zustellung von SMS an den jeweils gewlinschten Empfénger ist von dessen Erreich-
barkeit abhangig. SMS, die nicht innerhalb von 48 Stunden zustellbar sind, werden aus technischen
Griinden geléscht.

4. Bei Vertragsschluss vereinbarte Gebiihrenbefreiungen verfallen bei einem Tarifwechsel und nach
Ablauf der Mindestvertragslaufzeit. Nach einem Tarifwechsel hat der zu diesem Zeitpunkt aktuelle
Tarifflyer Geltung.

5. Tarifwechselentgelte, Bearbeitungsentgelte fiir sonstige Dienstleistungen sowie Entgelte, die bei
Vertragsbeendigung entstehen, berechnet Drillisch Telecom in der Regel nach Erbringung oder mit der
Schlussrechnung.

6. Der Kunde bleibt zur Zahlung der nutzungsunabhéngigen Entgelte verpflichtet, wenn sich das Mobil-
funkgeratin der Reparatur befindet. Dies gilt auch fiir die Garantiezeit.

VII. Rechnungserstellung und Zahlung / Einwendungen

1. Die nutzungsabhéngigen und nutzungsunabhéngigen Entgelte stellt Drillisch Telecom in der Regel
monatlich in Rechnung. Drillisch Telecom behélt sich ausdriicklich vor, in Ausnahmeféllen auch in kiirzeren
oder langeren Zeitabstdnden abzurechnen. Dariiber hinaus behalt sich Drillisch Telecom vor, auch andere
vom Kunden in Anspruch genommene Dienstleistungen auRerhalb des Bereichs Mobilfunk tber diese
Rechnung abzurechnen.

2. Samtliche Betrage werden mit dem Zugang der Rechnung beim Kunden zur Zahlung fallig.

3. Der Kunde kann Einwendungen gegen den Rechnungsbetrag innerhalb von acht (8) Wochen nach
Zugang der Rechnung schriftlich bei der auf der Rechnung bezeichneten Kundenbetreuung geltend
machen. Drillisch Telecom wird in der Rechnung auf die Folgen einer unterlassenen rechtzeitigen
Beanstandung besonders hinweisen. Gesetzliche Anspriiche des Kunden bei Einwendungen nach
Fristablauf bleiben unberiihrt.

4. Soweit aus technischen Griinden oder auf Wunsch des Kunden keine Verkehrsdaten gespeichert oder
gespeicherte Daten auf Wunsch des Kunden oder fiir den Fall, dass keine Einwendungen erhoben
wurden, nach Verstreichen der Einwendungsfrist oder aufgrund rechtlicher Verpflichtungen geléscht
worden sind, trifft Drillisch Telecom weder eine Nachweispflicht fiir die erbrachten Verbindungsleistungen

noch eine Auskunftspflicht fiir die Einzelverbindungen. Drillisch Telecom wird in der Rechnung auf die
Folgen einer unterlassenen rechtzeitigen Beanstandung besonders hinweisen. Im Fall berechtigter,
rechtzeitig erhobener Einwendungen erfolgt entsprechend Klausel VIII. eine Gutschrift und Verrechnung
mit Zahlungsanspriichen der Drillisch Telecom.

5. Drillisch Telecom behalt sich vor, samtliche dem Kunden nicht abgerechnete Entgelte, die wahrend der
Vertragslaufzeit angefallen sind, auch noch nach Zugang der Schlussrechnung in Rechnung zu stellen.

6. Der Kunde gerat automatisch und auch ohne vorherige Mahnung mit der Zahlung der Rechnung in
Verzug, wenn diese nicht innerhalb von 30 Tagen nach Falligkeit und Zugang beglichen ist. Befindet sich
der Kunde in Verzug, werden - vorbehaltlich der Geltendmachung eines weitergehenden Verzugs-
schadens - Zinsen in Héhe von 5% liber dem jeweiligen Basiszinssatz der Européischen Zentralbank
berechnet. In jedem Fall des Zahlungsverzugs des Kunden ist Drillisch Telecom zu einer neuerlichen
Uberpriifung der Kreditwiirdigkeit des Kunden berechtigt. Bei negativer Auskunft kann Drillisch Telecom
Verbindungen zu Servicerufnummern oder Auslandsverbindungen beschrénken.

7. Im Falle der Einwilligung des Kunden werden die Entgelte per Lastschrift eingezogen. Der Kunde tragt
Sorge fiir die ausreichende Deckung des angegebenen Kontos zu dem Zeitpunkt des Lastschrifteinzugs,
der friihestens fiinf (5) Werktage nach Zugang der Rechnung erfolgt. Wenn der Grund fiir eine von dem
Geldinstitut zurlickgegebene Lastschrift in den Verantwortungsbereich des Kunden fallt, behalt sich
Drillisch Telecom vor, eine Bearbeitungsgebiihr gemal des zum Zeitpunkt der Ricklastschrift giiltigen
Servicepreisheftes zu erheben. Dies gilt nicht, sofern der Kunde nachweist, dass kein Schaden
entstanden ist oder der tatsachlich entstandene Schaden wesentlich geringer als die Pauschale ist.

8. Erteilt der Kunde keine Einzugserméchtigung, weil er eine andere Zahlungsweise wiinscht, bedarf dies
einer gesonderten Vereinbarung. In diesem Fall und auch im Falle des Widerrufs der bestehenden
Einzugsermachtigung aus einem von Drillisch Telecom nicht zu vertretenden Grund behalt sich Drillisch
Telecom vor, aufgrund des dadurch erhdhten Bearbeitungsaufwandes eine Bearbeitungsgebiihr geman
des zum Zeitpunkt der jeweiligen Zahlung giiltigen Servicepreisheftes zu erheben. Dies gilt nicht, sofern
der Kunde nachweist, dass kein Schaden entstanden ist oder der tatséchlich entstandene Schaden
wesentlich geringer als die Pauschale ist.

9. Soweit der Kunde Dirillisch Telecom einen Rechnungsbetrag tiberweist, tragt der Kunde durch Angabe
seiner Kundennummer auf dem Uberweisungstréger Sorge dafiir, dass von ihm geleistete Zahlungen den
Forderungen von Drillisch Telecom eindeutig zugeordnet werden konnen. Ist dies nicht der Fall, haftet der
Kunde fiir hierdurch verursachte zusatzliche Aufwendungen und Schaden.

10. Sofern der Kunde einen Dritten zum Rechnungsempfang ermachtigt, ist Drillisch Telecom wéahrend
und auch nach Ablauf der Vertragslaufzeit berechtigt, mit unmittelbarer Wirkung fiir und gegen den Kunden
Willenserklarungen beziiglich der Rechnung gegeniiber dem Dritten abzugeben und vom Dritten
entgegenzunehmen. Der Dritte ist zum Empfang von Kontoausziigen des jeweiligen Rechnungskontos
ermachtigt.

VIII. Riickerstattungsanspriiche .

Soweit Rickerstattungsanspriiche (z. B. aus Uber- oder Doppelzahlungen) gegen Drillisch Telecom
bestehen, werden diese spatestens am Ende der Vertragslaufzeit dem Rechnungskonto des Kunden
gutgeschrieben oder ab einem Mindestbetrag von EUR 5,- mit der nachstfalligen Forderung verrechnet.
Sofern keine offenen Forderungen seitens Drillisch Telecom bestehen, erfolgt die Auszahlung auf das
Drillisch Telecom bekannte Konto des Kunden oder dessen, der die Zahlung geleistet hat.

IX. Sicherheitsleistung

Drillisch Telecom ist berechtigt, die Leistungserbringung gegenliber dem Kunden jederzeit von der
Stellung einer angemessenen Sicherheit in Form einer verzinslichen Kaution oder einer Biirgschaft eines
in der EU ansassigen Kreditinstituts abhangig zu machen, wenn erkennbar wird, dass der Anspruch von
Drillisch Telecom auf die Gegenleistung durch mangelnde Leistungsfahigkeit des Kunden gefahrdet wird,
aufgrund einer Information der in Klausel XIX. genannten Auskunfteien begriindete Zweifel an seiner
Kreditwiirdigkeit bestehen oder zu erwarten ist, dass die Durchsetzung von Forderungen mit erheblichen
Schwierigkeiten verbunden ist oder vergleichbare Falle vorliegen, die das Verlangen nach einer
Sicherheitsleistung rechtfertigen.

X. Datenschutz

1. Drillisch Telecom wird bei der Verarbeitung der Kundendaten die datenschutzrechtlichen Vorschriften
wie z. B. Bundesdatenschutzgesetz, Telemediengesetz und Telekommunikationsgesetz beachten.
Drillisch Telecom darf Daten insbesondere erheben, speichern und verarbeiten, soweit dies fir die
Begriindung, Anderung sowie Durchfiihrung des Vertrages oder dessen Abrechnung erforderlich ist.

2. Hat der Kunde nicht die sofortige Loschung der Verkehrs- und Nutzungsdaten beantragt, wird Drillisch
Telecom diese fiir Abrechnungszwecke (vgl. Klausel VII.4) innerhalb der Speicherfrist von 80 Tagen ab
Rechnungsversand je nach Beantragung vollstéandig oder um die letzten drei Ziffern gekirzt speichern.
Drillisch Telecom weist darauf hin, dass bei einer von dem Kunden beantragten sofortigen Léschung der
Verkehrs- und Nutzungsdaten oder nach Ablauf der Speicherfrist eine nachtragliche Priifung der
Abrechnungsdaten durch Drillisch Telecom nicht mehr mdglich und Drillisch Telecom nach § 45i TKG vom
Nachweis fiir die Einzelverbindungen befreit ist. Der Kunde weist samtliche Nutzer seines Anschlusses auf
die Speicherung der Verkehrs- und Nutzungsdaten hin, sofern der Kunde einen Einzelgesprachsnachweis
beantragt hat.

3. a. Drillisch Telecom ist zur Beitreibung von Forderungen im Falle eines auRergerichtlichen oder gericht-
lichen Verfahrens berechtigt, die zur Forderungsrealisierung notwendigen Abrechnungsunterlagen z. B.
an ein Inkassounternehmen weiterzugeben.

b. Drillisch Telecom darf die erhobenen Bestands-, Verkehrs- und Nutzungsdaten verarbeiten, insbeson-
dere an Netzbetreiber und andere Telekommunikationsdienstleister Gbermitteln, sofern diese zur Auf-
deckung des Missbrauchs von Telekommunikationseinrichtungen und der missbrauchlichen Inanspruch-
nahme von Dienstleistungen beitragen kdnnen und tatséchliche Anhaltspunkte fiir einen Missbrauch
vorliegen.

c. Erteilt der Kunde gegeniiber Drillisch Telecom sein Einversténdnis, darf Drillisch Telecom die Bestands-
daten des Kunden auch fiir Zwecke der Beratung, Werbung und Marktforschung verwenden. Ebenfalls
darf Drillisch Telecom mit dem Einverstandnis des Kunden dessen Daten zur bedarfsgerechten
Gestaltung von Telekommunikationsdienstleistungen nutzen, wobei die Daten des Angerufenen unver-
zliglich anonymisiert werden missen.

4. Mit der im Antragsformular erklarten Zustimmung darf Drillisch Telecom die Mobilfunknummer des
Kunden, seinen Namen, seine Anschrift sowie gesetzlich vorgesehene weitere Daten zur Aufnahme in
offentliche gedruckte oder elektronische Teilnehmerverzeichnisse und fiir Telefonauskiinfte entsprechen-
den Anbietern zur Verfiigung stellen. Im Weiteren erfolgt die Telefonauskunft iber den Namen oder den
Namen und die Anschrift des Kunden, auch wenn nur seine Rufnummer bekannt ist (sog. Inverssuche).
Der Kunde kann der Auskunftserteilung und der Inverssuche jederzeit gegeniiber dem Anbieter oder
Drillisch Telecom widersprechen. Die Leistung von Drillisch Telecom beschrankt sich auf die Weitergabe
der Daten. Fir die Eintragung und die Richtigkeit der Eintragung durch den Anbieter Gbernimmt Drillisch
Telecom keine Gewahr.

XI. Sperrung des Teilnehmers / Entsperrung

1. Unbeschadet anderer gesetzlicher Vorschriften ist Drillisch Telecom berechtigt, die Inanspruchnahme
ihrer Leistungen ganz oder teilweise zu verweigern (Sperre),

a.wennder Kunde Veranlassung zur fristlosen Kiindigung des Vertragsverhaltnisses gibt;

b. wenn der Kunde mit seiner Zahlungsverpflichtung gemaR Ziffer VI. und VII. in Verzug gerat;

c. wenn wegen einer besonderen Steigerung des Verbindungsaufkommens auch die Héhe der Entgelt-
forderung von Dirillisch Telecom in sehr hohem MaRe ansteigt und Tatsachen die Annahme rechtfertigen,
dass der Kunde diese Entgeltforderungen beanstanden wird;

d. wenn eine Gefahrdung der Einrichtung des Anbieters, insbesondere des Netzes, durch Rickwirkungen
von Endeinrichtungen oder eine Gefahrdung der 6ffentlichen Sicherheit droht.

2. Fur den Fall, dass der Kunde Dirillisch Telecom keinen postzustellfahigen Wohnsitz mitteilt und die Post
mit dem Vermerk ,unzustellbar, unbekannt verzogen, etc.” zurlickkommit, ist Drillisch Telecom berechtigt,
den Anschluss des Kunden fiir abgehende Verbindungen bis zur Ermittlung einer neuen postzustellungs-
fahigen Anschrift zu sperren. Drillisch Telecom behalt sich vor, die Kosten fiir die Anschriftenermittiung
dem Kunden in Rechnung zu stellen.

3. Drillisch Telecom behalt sich vor, bei Auswahl der Young Card Option durch den Kunden, ab einem
Gebiihrenaufkommen von EUR 50,- den Anschluss vorlibergehend zu sperren. Eine entsprechende
Pflicht seitens Drillisch Telecom besteht nicht. Der Kunde wird darauf hingewiesen, dass es aufgrund vom
Netzbetreiber verzégert ermittelter Verbindungen oder Dienste und damit verzégert abgerechneter Ent-
gelte zur Uberschreitung der EUR 50,- kommen kann (vgl. Klausel VI.2). Eine Uberschreitung kann auch
wahrend einer bestehenden Verbindung eintreten.

4. Drillisch Telecom weist darauf hin, dass durch eine Sperrung nach Ziffer 1.b. und c. der Vertrag und damit
auch die Entgeltzahlungspflicht des Kunden (vgl. Klausel VI.) fortbesteht. Die Kosten der Sperrung tragt
der Kunde, soweit ihm der Grund der Sperre zuzurechnen ist. Drillisch Telecom behélt sich vor, fiir die
Einrichtung der Sperre eine Bearbeitungsgebiihr gemaR der zum Zeitpunkt der Sperre gliltigen Service-
preisliste zu erheben. Dies gilt nicht, sofern der Kunde nachweist, dass kein Schaden entstanden ist oder
der tatsachlich entstandene Schaden wesentlich geringer als die Pauschale ist. In dem Zusammenhang
bleibt Drillisch Telecom das Recht zur auRerordentlichen Kiindigung nach Klausel XV. vorbehalten.

XII. Verpflichtung und Haftung des Teilnehmers / SIMKarte und SIM-Kartenpfand / Plug-In
1. Der Kunde hat Drillisch Telecom jede Anderung seines Namens, seiner Firma oder der Rechtsform,
seines Wohn- oder Geschéftssitzes, seines Kontos und @hnlicher, fiir das Vertragsverhaltnis wesentlicher



Umstande unverziiglich, wahrheitsgeman und unter ausdriicklicher Angabe seiner Mobilfunknummer und
Kundennummer schriftlich mitzuteilen.

2. Hat der Kunde auf dem Antragsformular ein personliches Kennwort bestimmt, so kann er bei der
Kunden-Hotline von Drillisch Telecom unter Nennung dieses personlichen Kennwortes telefonisch die
Anderung der unter Ziffer 1 genannten Daten, die Vertragsverlangerung, die Sperrung seines Anschlusses
oder die Anderung sonstiger Dienstleistungen (z. B. Tarifwechsel) veranlassen.

3. Dem Kunden ist bekannt, dass er sein personliches Kennwort geheim halten muss und es Dritten nicht
zuganglich gemacht werden darf; hierzu wird ergénzend auf Ziffer 9 verwiesen.

4. Der Kunde ist verpflichtet, nur solche Endgeréte fiir die Teilnahme in den GSM-Netzen zu verwenden,
die den GSM Zulassungsbedingungen entsprechen und eine giiltige Typzulassung aufweisen.

5. Der Kunde ist verpflichtet, seine SIM-Karte vor missbrauchlicher Nutzung sowie gegen Abhanden-
kommen zu sichern und sie sorgféltig aufzubewahren. Die personliche Identifikationsnummer (PIN) darf
nicht abgeschaltet, nicht zusammen mit dem Telefon aufbewahrt und nicht an Dritte weitergegeben
werden.

6. Der Kunde hat eine missbrauchliche Nutzung oder den Verlust der SIM-Karte unter Nennung der
Rufnummer und des personlichen Kennwortes unverziiglich schriftlich und vorab telefonisch zwecks
Sperrung der SIM-Karte mitzuteilen. Das Mitteilungsschreiben ist an die Drillisch Telecom GmbH,
Wilhelm-Rontgen-Strae 1-5 in 63477 Maintal zu richten oder an die folgende Faxnummer zu senden:
01805- 350104 (14 Cent/Min. aus dem Netz der Deutschen Telekom AG, Mobilfunkpreise ggf.
abweichend; ab 01.03.10 gilt: Max. 42 Cent/Min aus Mobilfunknetzen). Die telefonische Mitteilung kann
unter der nachfolgenden Rufnummer erfolgen: 0180-53 30 530 (14 Cent/Min. aus dem Netz der
Deutschen Telekom AG, Mobilfunk ggf. abweichend; ab 01.03.10 gilt: Max. 42 Cent/Min aus
Mobilfunknetzen).

7.Die dem Kunden Uiberlassene SIM-Karte bleibtim Eigentum von Drillisch Telecom. Drillisch Telecom darf
sie jederzeit gegen eine Ersatzkarte austauschen. Fiir die Uberlassung erhebt Drillisch Telecom ein SIM-
Kartenpfand in Hohe von EUR 29,65 inkl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer (z. Zt. 19%). Nach Ablauf der
Giiltigkeitsdauer und bei Beendigung des Kundenverhaltnisses hat der Kunde die SIM-Karte innerhalb
von drei (3) Wochen in einwandfreiem Zustand an Drillisch Telecom zuriickzusenden. VerstéRt der Kunde
hiergegen, behélt Drillisch Telecom das Pfand in Hohe von EUR 29,65 inkl. der gesetzlichen Mehrwert-
steuer (z. Zt. 19%) als pauschalierten Schadenersatz ein, falls Drillisch Telecom keinen héheren, oder der
Kunde keinen geringeren Schaden nachweist. Dies gilt auch bei Verlust oder Abhandenkommen sowie
Defekt der SIM-Karte, soweit der Kunde dies zu vertreten hat.

8. Im Falle des Verlustes oder des Abhandenkommens der SIM-Karte bleibt der Kunde zur Zahlung der
nutzungsabhéangigen Entgelte verpflichtet, die infolge der Benutzung der SIM-Karte durch Dritte bis zum
Eingang der Mitteilung tber den Verlust oder das Abhandenkommen angefallen sind, wenn der Kunde den
Verlust oder das Abhandenkommen zu vertreten hat. Dies gilt auch fiir Verbindungen, die im Zeitpunkt der
Sperrung noch aufgebaut sind und wenn der Kunde schuldhaft die unverzigliche Mitteilung an Drillisch
Telecom unterlasst. Die Zahlungspflicht des Kunden beziiglich des monatlichen Entgeltes und des
Mindestverbrauchs bleibt hiervon unberihrt.

9. Der Kunde ist berechtigt, Dritten die Nutzung seines Mobilfunkanschlusses zu gestatten. In diesem Fall
bleibt der Kunde Vertragspartner und haftet uneingeschrankt fiir samtliche, sich aus diesem Vertrag
ergebenden Verpflichtungen, insbesondere die Entgeltzahlungspflicht. Fiir das Verhalten Dritter, denen
der Kunde die Benutzung der/des SIM-Karte/Plug-In in zurechenbarer Weise ermdglicht hat, haftet der
Kunde also wie fiir eigenes Verhalten.

10. Der Kunde verpflichtet sich, die aufgrund dieses Vertrages liberlassene SIM-Karte ausschlieBlich zur
Nutzung der vereinbarten Dienstleistungen als Endkunde zu gebrauchen. Eine weitergehende oder
gewerbliche Nutzung zur Erbringung von (Mobilfunk-) Dienstleistungen fiir Dritte ist untersagt und
berechtigt Drillisch Telecom zur auBerordentlichen Kiindigung. Die Geltendmachung von Schadens-
ersatzanspriichen bleibt vorbehalten.

11. Der Kunde ist verpflichtet, die Mobilfunkdienstleistungen, die dem Kunden unabhéngig von einer
Abnahmemenge zu einem Pauschalpreis zur Verfligung gestellt werden (z. B. im Rahmen einer Flatrate),
a. nicht zum Betrieb von Mehrwert- oder Massenkommunikationsdiensten (z. B. Call-Center-Leistungen,
Telemarketingleistungen oder Faxbroadcastdienste),

b. nicht zur Erbringung von entgeltlichen oder unentgeltlichen Zusammenschaltungs- oder sonstigen
Telekommunikationsdienstleistungen fiir Dritte und

c. nicht zur Herstellung von Verbindungen, die aufgrund einer Standleitung zustande kommen und bei
denen der Anrufer oder Angerufene aufgrund des Anrufs und/oder der Dauer des Anrufs Zahlungen oder
andere vermdgenswerte Gegenleistungen erhalt zu nutzen.

XIII. Drillisch Telecom UltraCard (Vodafone), FlexiCard Plus ( E-Netz) und MultiSIM (T-Mobile)

1. Die FlexiCard Plus von Drillisch Telecom besteht aus zwei Mobilfunkkarten, die gleichzeitig fir ab-
gehende Kommunikation (Sprache, Daten, SMS, MMS) genutzt werden kénnen. Bestimmte Mobilfunk-
dienstleitungen konnen nicht gleichzeitig, sondern nur nacheinander mit den Mobilfunkkarten genutzt
werden. Hierbei handelt es sich um folgende Mobilfunkdienstleistungen bzw. Zusatzdienstleistungen:
WAP, Comfort Mailbox, E-Mail.

2. Die UltraCard von Drillisch Telecom besteht aus bis zu drei Mobilfunkkarten in einem Vodafone-Vertrag
mit Mindestlaufzeit, die alle dieselbe Rufnummer sowie eine gemeinsame Rechnung und Mailbox haben.
Es konnen keine Verbindungen von UltraCard zu UltraCard aufgebaut und mit der UltraCard kénnen keine
Vodafone Services mit Festnetz-Nummer wie z. B. Vodafone Zuhause genutzt werden. Die gleichzeitige
Nutzung von Services derselben Kategorie, also z. B. gleichzeitiges abgehendes Telefonieren oder die
gleichzeitige Nutzung von identischen Datendiensten liber mehr als eine Karte ist unabhangig von der
genutzten Rufnummer weder mdglich noch zuléssig. Das Versenden und Empfangen von SMS und MMS
istzurzeit auf eine Karte beschrankt.

3. MultiSIM: Auf Wunsch erhalt der Kunde fiir den ihm lberlassenen T-Mobile Mobilfunk-Anschluss in
bestimmten Tarifen bis zu zwei zusatzliche T-Mobile Karten und ist auf diesen T-Mobile Karten unter der
ihm zugeteilten Rufnummer erreichbar (MultiSIM). Hierdurch wird die Nutzung von bis zu drei Mobilfunk-
Geraten ermdglicht. Zwischen den T-Mobile Karten der MultiSIM kann nicht telefoniert werden,
abgehende Gesprache kénnen jedoch parallel von allen MultiSIM Karten gefiihrt werden. Die parallele
Nutzung von Datendiensten Uber gleiche APNs (Access Point Name) (iber MultiSIM sowie die Nutzung
von MultiSIM im Rahmen von Telemetrie-Anwendungen sind nicht zuldssig und werden nicht unterstitzt.
4. Drillisch Telecom haftet nicht fiir Schaden, die aus der unzulassigen Nutzung resultieren.

XIV. Anderungen der Geschiftsbedingungen, Leistungsbeschreibungen und Preise

1. Drillisch Telecom kann die Allgemeinen Geschéftsbedingungen @ndern, soweit hierdurch wesentliche
Regelungen des Vertrages (z. B. Art und Umfang der vereinbarten Leistungen und die Laufzeit einschlieR3-
lich der Kiindigungsregelungen) nicht bertihrt werden und dies zur Anpassung an Entwicklungen erforder-
lich ist, welche bei Abschluss des Vertrages nicht vorhersehbar waren und deren Nichtberiicksichtigung
die Ausgewogenheit des Vertrages merklich stéren wiirde. Ferner kdnnen Anpassungen der Geschafts-
bedingungen vorgenommen werden, soweit dies zur Beseitigung von Schwierigkeiten bei der Durch-
flihrung des Vertrages aufgrund von nach Vertragsschluss entstandenen Regelungsliicken erforderlich
ist. Dies kanninsbesondere der Fall sein, wenn sich die Rechtsprechung oder Gesetzgebung éndert.

2. Die Leistungsbeschreibungen kénnen geandert werden, wenn dies aus triftigem Grund erforderlich ist,
der Kunde hierdurch gegentiber der bei Abschluss des Vertrages einbezogenen Leistungsbeschreibung
objektiv nicht schlechter gestellt (z. B. Beibehalten oder Verbessern von Funktionalitdten) und von dieser
nicht deutlich abgewichen wird. Ein triftiger Grund liegt vor, wenn es technische Neuerungen auf dem
Markt fir die geschuldeten Leistungen gibt oder wenn Dritte, von denen Drillisch Telecom zur Erbringung
ihrer Leistungen notwendige Vorleistungen bezieht, ihr Leistungsangebot andern.

3. Die vereinbarten Preise kénnen zum Ausgleich von gestiegenen Kosten erhéht werden. Dies ist z.B. der
Fall, wenn Dritte, von denen Drillisch Telecom zur Erbringung ihrer Leistungen notwendige Vorleistungen
bezieht, ihre Preise erhohen. Ferner sind Preiserhéhungen in dem MaR mdglich, in dem dies durch eine
Umsatzsteuererhdhung veranlasst ist oder aufgrund von Vorschriften der Bundesnetzagentur oder
anderen Behorden verbindlich gefordert wird.

4. Drillisch Telecom wird die Anderungen dem Kunden schriftlich per E-Mail mitteilen. Sofern der Kunde
nicht binnen vier (4) Wochen seit Zugang der Anderungsmitteilung schriftlich per E-Mail einzelnen oder
allen Anderungen widerspricht, gelten die mitgeteilten Anderungen als genehmigt. Drillisch Telecom wird
den Kunden in der schriftlichen Mitteilung auf den Beginn der Frist, die Bedeutung und die Folgen seines
Schweigens hinweisen. Ubt der Kunde sein Widerspruchsrecht aus, wird der Vertrag beziiglich der
einzelnen reklamierten Regelungen zu den bisherigen Geschaftsbedingungen bis zum Ablauf der
Mindestvertragslaufzeit fortgesetzt.

5. Betrifft die Anderung nur eine Zusatzleistung/Option, beschrénkt sich das Widerspruchsrecht auf die
Zusatzleistung/Option.

6. Einer Annahme des Kunden fiir Anderungen von Leistungsbeschreibungen und Preisen bedarf es fiir
solche Leistungen nicht, die Drillisch Telecom nicht selbst erbringt, sondern die von Dritten unter Nutzung
des Mobilfunkvertrages erbracht werden und zu denen Dirillisch Telecom lediglich den Zugang gewahrt
oder die im Rahmen des Mobilfunkvertrages als Nebenleistung anzusehen sind. Dies gilt fiir die Anderung
oder Einstellung der Leistungen Dritter entsprechend.

XV.AuRerordentliche Kiindigung durch Drillisch Telecom/ Schadensersatz

1. Drillisch Telecom ist zur fristlosen Kiindigung des Vertrages insbesondere berechtigt, wenn

a. der Kunde mit zwei (2) aufeinander folgenden Monatsentgelten oder einem Betrag von mehr als EUR
75,- in Verzug ist und eine etwaige geleistete Sicherheit verbraucht ist oder erhebliche Zweifel an der
Kreditwirdigkeit und Zahlungsfahigkeit des Kunden bestehen; maRgeblich fiir die Beendigung des
Verzugs ist der rechtzeitige Zahlungseingang bei Drillisch Telecom.

b. der Kunde gegen die unter Klausel XII. 10. und 11. festgelegten Pflichten verstoRt.

2. Soweit Drillisch Telecom in den vorstehenden Féllen das Recht zusteht, Schadensersatz geltend zu
machen, ist Drillisch Telecom berechtigt, Schadensersatz wegen Nichterfiillung des Vertrages nach MaR-
gabe des vertraglich vereinbarten Mindestverbrauchs oder der Grundgebiihren bis zum Ende der
Vertragslaufzeit zu fordern.

XVLI. Ordentliche Kiindigung

1. Der Vertrag wird zunéchst fiir die Mindestdauer von 24 Monaten geschlossen. Er verlangert sich um
weitere zwolf (12) Monate, wenn der Kunde bzw. Drillisch Telecom nicht schriftlich unter Einhaltung einer
Kiindigungsfrist von drei (3) Monaten zum Kalendermonatsende vor Ablauf dieser Mindestlaufzeit bzw.
des jeweiligen Vertragsjahres kiindigt. Sofern im Antragsformular abweichende Fristen fiir die Mindest-
vertragslaufzeit, die Dauer der Vertragsverlangerung oder die Kiindigungsfrist vorgesehen sind, gelten
diese vorrangig.

2. Drillisch Telecom weist den Kunden darauf hin, dass die Abschaltung der SIM-Karte in der Regel erstim
Laufe des letzten Tages des Monats der Vertragsbeendigung erfolgt. Der Kunde ist verpflichtet, bis dahin
entstandene Entgelte zu bezahlen.

3. Der Kunde hat die Kiindigung unter ausdriicklicher Angabe seiner Mobilfunknummer und Kunden-
nummer schriftlich an folgende Adresse zu senden: Drillisch Telecom GmbH, Abteilung Kundenservice,
Wilhelm-Rontgen-Straie 1-5in 63477 Maintal oder an kundenbetreuung@drillisch-telecom.de.

XVII. Ubertragung der Rechte und Pflichten aus diesem Vertrag

1. Die Rechte und Pflichten des Kunden aus diesem Vertrag kann er nach vorheriger schriftlicher
Zustimmung von Drillisch Telecom auf Dritte Uibertragen. § 354 a HGB bleibt unberiihrt.

2. Sollten die Diensteanbietervertrage zwischen den Netzbetreibern und Drillisch Telecom aufgehoben
werden oder sollte Drillisch Telecom aus einem anderen Grund die von den jeweiligen Netzbetreibern
angebotenen Dienste und Leistungen nicht mehr erbringen kénnen, wird das Kundenverhaltnis auf einen
anderen Diensteanbieter oder Netzbetreiber des vom Kunden gewahlten Netzes ( T-Mobile Deutschland
GmbH, 53184 Bonn; Vodafone GmbH, 40543 Disseldorf; e-Plus Service GmbH, 14425 Potsdam;
Telefonica 02 Germany GmbH & Co. OHG, 80992 Miinchen) iibertragen. Der Kunde stimmt der Uber-
tragung des Kundenverhaltnisses zu.

XVIII. Haftung von Drillisch Telecom

1. Fur Vermdgensschaden haftet Drillisch Telecom bis zu einem Betrag von EUR 12.500,- je Kunde.
Entsteht die Schadensersatzpflicht durch eine einheitliche Handlung oder ein einheitliches schadens-
verursachendes Ereignis gegenliber mehreren Kunden, ist die Haftung gegeniiber der Gesamtheit der
Geschadigten auf EUR 10.000.000,- je schadensverursachendes Ereignis beschrénkt. Ubersteigen die
Entschadigungen, die mehreren Geschadigten aufgrund desselben Ereignisses zu leisten sind, die
Héchstgrenze, wird der Schadensersatz in dem Verhaltnis gekiirzt, in dem die Summe aller Schadens-
ersatzanspriiche zur Hochstgrenze steht. Die Haftungsbegrenzung der Héhe nach entfallt, wenn der
Schaden vorsatzlich oder grob fahrléssig verursacht wurde.

2. Der Haftungsausschluss gilt nichtim Falle einer Verletzung von Kérper, Leben oder Gesundheit.

3. Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt unberihrt.

4. Ein genereller Haftungsausschluss besteht fiir Schaden, die sich aus dem Wegfall von Genehmigungen
oder dem Ausfall von Einrichtungen der Verbindungsnetzbetreiber bzw. der entsprechenden in- und
auslandischen Anbieter ergeben. Die Haftung von Drillisch Telecom ist ebenfalls ausgeschlossen fir
Schaden, die durch unberechtigte Eingriffe seitens des Kunden entstanden sind.

5. Fir schadensverursachende Ereignisse, die auf Ubertragungswegen des Netzbetreibers eintreten,
haftet Drillisch Telecom dem Kunden nur in demselben Umfang, wie der Netzbetreiber im Rahmen der
zugrunde liegenden Verordnungen seinerseits gegentiber Drillisch Telecom haftet. Hiervon ausgenom-
men ist die Haftung von Drillisch Telecom sowie des Netzbetreibers aufgrund von Vorsatz und grober
Fahrlassigkeit.

XIX. Bonitatspriifung/ SCHUFA-Klausel/ Fraud Prevention Pool (FPP)-Klausel

1. Soweit der Kunde im Antragsformular einwilligt, darf Drillisch Telecom die Daten des Kunden auch wie
folgt verarbeiten (SCHUFA-Klausel):

a. Der Kunde willigt ein, dass Drillisch Telecom der fiir den Kunden zustandigen SCHUFA HOLDING AG,
Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden, Daten Uber die Beantragung, die Aufnahme und Beendigung dieses
Telekommunikationsvertrages tibermittelt und Auskiinfte tiber den Kunden von der SCHUFA einholt.

b. Unabhangig davon wird Drillisch Telecom der SCHUFA auch Daten aufgrund nicht vertragsgemaRem
Verhalten (z. B. offener Saldo nach Kiindigung, Kartenmissbrauch) ibermitteln. Diese Meldungen dirfen
nach dem Bundesdatenschutzgesetz nur erfolgen, soweit dies nach Abwéagung aller betroffenen Interes-
sen zulassig ist.

c. Die SCHUFA speichert und tibermittelt die Daten an ihre Vertragspartner im EU-Binnenmarkt, um diesen
Informationen zur Beurteilung der Kreditwiirdigkeit von natiirlichen Personen zu geben. Vertragspartner
der SCHUFA sind vor allem Kreditinstitute, Kreditkarten- und Leasinggesellschaften. Daneben erteilt die
SCHUFA Auskinfte an Handels-, Telekommunikations- und sonstige Unternehmen, die Leistungen und
Lieferungen gegen Kredit gewahren. Die SCHUFA stellt personenbezogene Daten nur zur Verfligung,
wenn ein berechtigtes Interesse hieran im Einzelfall glaubhaft dargelegt wurde. Zur Schuldnerermittiung
gibt die SCHUFA Adressdaten bekannt. Bei der Erteilung von Auskiinften kann die SCHUFA ihren
Vertragspartnern erganzend einen aus ihrem Datenbestand errechneten Wahrscheinlichkeitswert zur
Beurteilung des Kreditrisikos mitteilen (Score-Verfahren).

d. Der Kunde kann Auskunft bei der SCHUFA (ber die ihn betreffenden gespeicherten Daten erhalten.
Weitere Informationen Giber das SCHUFA- Auskunfts- und Score-Verfahren enthalt ein Merkblatt, das auf
Wunsch zur Verfligung gestellt wird. Die Adressen der SCHUFA lauten: SCHUFA HOLDING AG,
Verbraucherservice, Postfach 600509, 44845 Bochum SCHUFA HOLDING AG, Verbraucherservice,
Postfach 5640, 30056 Hannover

e. Der Kunde willigt ein, dass im Fall des Wohnsitzwechsels die bisher zustandige SCHUFA die Daten an
die zustandige SCHUFA des neuen Wohnortes ibermittelt.

2. Darliber hinaus ist Drillisch Telecom berechtigt, den Namen und die Adresse des Kunden sowie den
Tatbestand einer etwaigen Leistungsstérung an die Vereine Creditreform, D&B Schimmelpfeng AG, Std-
West-Inkasso, Mercator Inkasso, DeFacto Inkasso, Tesch Inkasso, Intrum-Justitia, Dr. Dausend Inkasso
und die Auskunftei Biirgel zu deren Schutz vor finanziellen Verlusten und zur Uberpriifung der Kredit-
wirdigkeit des Kunden zu melden, wenn Drillisch Telecom aufgrund gesetzlicher Bestimmungen oder
dieser Geschaftsbedingungen zu einer aulerordentlichen Kiindigung berechtigtist.

3. SchlieRlich ist Drillisch Telecom im Falle der Einwilligung des Kunden in die ,Fraud Prevention Pool
(FPP) - Klausel* berechtigt, Daten, insbesondere (iber Beantragung, Sperrung und Beendigung des
Vertrages an den von Birgel Wirtschaftsinformationen betriebenen Fraud Prevention Pool (FPP) zu
Ubermitteln. Aufgabe des FPP ist es, seinen Vertragspartnern Informationen zu geben, um sie vor
Forderungsausfallen zu schiitzen und ihnen gleichzeitig die Méglichkeit zu eroffnen, den/ die Kunden bei
Verlust der SIM-Karte und/ oder Missbrauch vor weitergehenden Folgen zu bewahren. Die tUibermittelten
Daten werden ausschlieBlich zu diesem Zweck verarbeitet und genutzt. In diesem Zusammenhang ist
Drillisch Telecom berechtigt, im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere der Datenschutz-
gesetze (z. B.BDSG, TKG) unter Vornahme danach vorgeschriebener Interessenabwagung zum Zwecke
der Vermeidung von Missbrauch von Telekommunikationsdienstleistungen und zum Zwecke der Bonitéats-
priifung anhand der persénlichen Daten des Kunden vor der Freischaltung und wéahrend der Dauer des
Vertragsverhaltnisses Kreditauskiinfte bei SCHUFA, CEG, Biirgel (Fraud Prevention Pool), InFoScore,
Informa und ggf. weiteren Auskunfteien einzuholen, sowie Daten an diese Auskunfteien, anerkannte
Wirtschaftsauskunfts- und Warendienste, andere Telekommunikationsanbieter und Netzbetreiber zu
melden. Die Adresse des Fraud Prevention Pool (FPP) lautet: Blirgel Wirtschaftsinformationen GmbH &
Co. KG, Postfach 50 01 66; 22701 Hamburg. Weitere Kontaktadressen erhalt der Kunde bei Bedarf unter
der nachfolgenden Rufnummer: 0180-5330530 (14 Cent/Min. aus dem Netz der Deutschen Telekom AG,
Mobilfunkpreise ggf. abweichend; ab 01.03.10 gilt: Max.42 Cent/Min aus Mobilfunknetzen).

XX. Sonstige Vereinbarungen

1. Die Unwirksamkeit einzelner Vertragsbedingungen beriihrt die Gliltigkeit der Gbrigen Regelungen und
die Wirksamkeit des Vertragsverhaltnisses nicht. Miindliche Nebenabreden bestehen nicht.

2. Eine gliltige Preisliste liegt bei der Drillisch Telecom GmbH zur Einsichtnahme aus.

3. Will der Kunde ein auRergerichtliches Streitbeilegungsverfahren gemaR den Bestimmungen des Tele-
kommunikationsgesetzes und seiner Ausfiihrungsbestimmungen einleiten, kann er hierzu einen Antrag an
die Bundesnetzagentur fiir Elektrizitat, Gas, Telekommunikation, Post und Eisenbahn in Bonn richten.

4. Gerichtsstand ist Maintal, sofern der Kunde Kaufmann oder juristische Person des offentlichen Rechts
ist. Gleiches gilt, wenn der Kunde keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat. Ein etwaiger aus-
schlieBlicher Gerichtsstand bleibt hiervon unberihrt. Drillisch Telecom ist berechtigt, auch an jedem
anderen gesetzlich vorgesehenen Gerichtsstand zu klagen.

5. Das Vertragsverhaltnis und seine Auslegung unterliegen dem Recht der Bundesrepublik Deutschland.
Drillisch Telecom GmbH, Maintal — Ein Unternehmen der DrillischAG

Stand: Januar 2010
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